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Eine KI-Anwendung, zwei Zielgruppen

StudyBuddy:
Studienverlaufsplaner flr Studierende

BuddyAnalytics:
Studiengangsmonitoring fur
Studiengangsdesigner*innen
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Ausgangslage: Diversifizierung |

Diversifizierung der Eingangsprofile
Studierender

Diversifizierung der Lebenssituation
Studierender

Diversifizierung der Studiengange

empfohlene Studienverlaufsplane
passen fur immer weniger Studierende
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Ausgangslage: Daten

Studierende produzieren immer mehr
Daten in den Systemen von Hochschulen

’
1,,,11

\ I l l Die hochschullibergreifende Analyse
B “i von Verlaufsdaten ist wenig beachtet

KI-Verfahren wie Machine Learning
sind nutzbar fir Verlaufsdaten

Studienplanung und Beratung kann
evidenzbasiert erfolgen
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Projektziele: StudyBuddy

‘ Studienverlaufsplanung und -reflexion
far Studierende

‘ grafische Reprasentation belegbarer
Module, abhangig vom Fortschritt

‘ Beispiele erfolgreicher Verlaufe bei
ahnlicher Ausgangssituation

., === Erganzung bestehender Planungs-
“E instrumente und anekdotischer Evidenz
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Projektziele: BuddyAnalytics
Evidenz zu optimalen Verlaufen durch Process-Mining gewinnen

Aufdeckung impliziter ‘weicher’ Regeln und Uberfiihrung in
Regelmodell

hochschuliibergreifende Vergleiche

evidenzbasierte Weiterentwicklung von Studiengangen
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stad_address_home: string swd_bith_year iteger | . | | | "\
stad_valid_from: date st naionalydexinteger: | ¢ | | | Enrollmenl Dala --------------------------------------------------------- H — ------------------ A h " eme -l- D E --------------------
stad_valid_until: date stud_ueq_form_key: integer assesment_offering |
stud_ueq_grade: float degree_program subject_component unit \PK | asse_id: string .
stud_ueq_country_key: integer PK | depr_id: integer suco_id: integer PK | unit_id: string FK | asse_comp_id: string[]
FK | depr_stud_id: string suco_depr_id: integer \—"—E FK | unit_suco_id: integer asse_name: LocalizedString
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 —o< FK | unit_modu_id: integer asse_semester: Semester |

£ X =

PK
T z
PK

degree_program_term

subject_component_term

PK | dept_depr_id: integer

suct_suco_id: integer

PK | dept_term: string

PK

suct_term: string

) S S 5

unit_regu_id: integer

unit_grade: float

unit_event

Aufgaben Dezernat fur Studium, Lehre und QM

Entwicklung Datenreferenzmodell, Datenibermittlung, Klarung
Datenschutz

Regelextraktion und -modellierung

Projektmanagement Teilprojekt der BUW
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

CMS

API

DB

Dump

Lokale
Extraktion und
Transformation

) 4

v

Rights Engine

Zustimmungen

Zugriffe

—

Data Warehouse

-

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Analytics Engines

|

Process Mining

|

Mixed Integer
Linear Programs

- \\Result/ O
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

S8k .

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

o Use Case Beispiel

k. i :
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

StudyBuddy (¥ Informatik Bachelor- + @ x5 2 Testuser - N O

Ansicht: Normal ~  Gruppierung: Kategorien -
Informatik Bachelor

1. Semester 29 Cp 2.Semester 29CPp 3. Semester 31 cp 4.Semester 31cp 5.Semester 27 Cp 6. Semester 33 CP
WS 2021/22 SS 2022 WS 2022/23 552023 WS 2023/24 SS 2024

Informatik

Modulbereich Praktische Informatik

Modulbereich Technische Informatik

- *
Modulbereich Theoretische Informatik Rl PSP L g

Modulbereich Mathematik

Modulbereich Sonstige Leistungen

Nicht-technisches Wahlfach

Module im Wahlpflichtbereich
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

StudyBuddy Informatik Bachelor~ + @) x5

2 TestUser ~

X 0

Ansicht: Normal ~  Gruppierung: Kategorien -
Informatik Bachelor

1. Semester 29 Cp 2.Semester 29Cp 3.Semester 21 ¢cp 4. Semaester 31 CPp 5. Semester 27CP 6. Semester 33 CP
WS 2021/22 SS 2022 WS 2022/23 552023 WS 2023/24 SS 2024

Informatik

Modulbereich Praktische Informatik

v ]
-

Modulbereich Technische Informatik

Modulbereich Theoretische Informatik

Modulbereich Mathematik

Modulbereich Sonstige Leistungen

Nicht-technisches Wahlfach

Module imt Wahlpflichtbereich

Zwingende Vora

E

Vi
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

StudyBuddy ‘ £) (¥ Informatik Bachelor- + @ x1 @ x5 2 Testuser- N O
Ansicht: Normal ~  Gruppierung: Kategorien -
Informatik Bachelor .
1. Semester 29 Cp 2.Semester 23CP 3. Semester 31 cp 4.Semester 37CcP 5.Semester 27 Cp 6. Semester 33 CP
WS 2021/22 S5 2022 WS 2022/23 552023 WS 2023/24 SS 2024
Informatik

Modulbereich Praktische Informatik

Modulbereich Technische Informatik

Modulbereich Theoretische Informatik

Modulbereich Mathematik

Modulbereich Sonstige Leistungen

Nicht-technisches Wahlfach
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

o Use Case Beispiel 2

k. i :
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Studienverlaufsplanung — StudyBuddy

StudyBuddy Informatik Bachelor~ + @) x5 2 Testuser- N O
Ansicht: Normal ~  Gruppierung: Kategorien -
Informatik Bachelor .
1. Semester 29 Cp 2.Semester 29CPp 3. Semester 21 cp 4.Semester 31 CP 5.Semester 27 Cp 6. Semester 33 CP
WS 2021/22 S5 2022 WS 2022/23 552023 WS 2023/24 SS 2024
Informatik

Modulbereich Praktische Informatik

Modulbereich Technische Informatik

Modulbereich Theoretische Informatik

Modulbereich Mathematik

Modulbereich Sonstige Leistungen

Nicht-technisches Wahlfach

Module im Wahlpflichtbereich
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Warum regelbasierte KI?
Vereinfachte Darstellung der Priufungsordnung fir den B.Sc. Informatik an der BUW:

Grundlagen 18 Module
Wahlpflichtbereich Informatik | 11 Module ProfessnonaI|S|erung 4 Module Anwendungsfach

Mathematik

Elektrotechnik 8
Physik 6
Wirtschaftswissenschaft 10

v

Abschlussprojekt Informatik (Thesis und Kolloquium)

Regeln (vereinfacht):
120 CP aus den Grundlagen mmp alle Module

15 CP fur das Abschlussprojekt
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

Mixed Integer
Linear Programs

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW

Kl-basierte Studienverlaufsplanung und -monitoring {:! H StudyBuddy




Abbildung von Prifungsordnungen und Modulhandbiichern

Maschinenlesbares Mathematisches Solver
Modell Modell

Priufungsordnung
* |n Feld XY mussen 30

Credits erzielt werden. \

Modulhandbuch

e  Modul A muss vor /
Teilnahme an Modul B -
bestanden werden. —

Modul C wird im WS
angeboten.

-

Grafik S. Judel, R. Roepke RWTH; bearb. Sonja Sokolovié¢, BUW
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Studienverlaufsplanung - StudyBuddy

Was soll eine /ndividuelle
Studienverlaufsplanung tGberhaupt
leisten?
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Motivation flur die Notwendigkeit, Kl zu verwenden

" . " PF/WP Gewicht der Note Workload
Vl\I’\éli;‘:Fg“Chtbe’giclg ISL%rrRiZPi(overarbeitung FBEO111 Signal- und Mikroprozessortechnik WP 6 6 LP
INF11 Einftihrung in die Kryptographie el Tltt
9 . IPograp Studierenden erlangen grundlegende Kompetenzen im Bereich der Signal- und Mikroprozessortechnik.
INF4 Internettechnologien ; : : ; : : . i
FBE0086 K P Diese bestehen in der Kenntnis der Eigenschaften und der Einsatzgebiete von Mikrocontrollern und digitalen
Tk ommunikationstecnni ) Signalprozessoren und im Beherrschen verschiedener Methoden der Programmierung von Mikrocontrollern. Es
BWiWi4.4  Methoden und Modelle des Operations Research werden grundlegende Kenntnisse der Mikroprozessorsteuerung und -programmierung erreicht.

FBEO103 Prozessinformatik

INF-Sem?2  Seminar 2 zur Informatik s ) ] o ) )
CEBEO111 Sianal- und Mikroprozessortechnik | Empfohlen werden Kenntnisse aus den Modulen Einfuhrung in die Informatik und Programmierung, Grundlagen der
" - technischen Informatik und Grundlagen der Elektrotechnik | und II.
FBE0145 Speicherprogrammierbare Steuerungen
FBE206 Big Data Technologien Moduldauer: 1 Semester Angebotshaufigkeit: jedes 2. Semester Empfohlenes FS: 5

FBE0251 Applied Machine Learning

Vergleich Notenverteilung zwischen Elektrotechnische Grundlagen der Informatik
und Signal- und Mikroprozessortechnik

Beobachtung:

Einfache Regeln wie ,, Wenn
man in Modul A gut war, ist
man auch in Modul B gut*
sind nicht ausreichend

i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
Person

Note Elektrotechnische Grundiagen der Informatik Note Signal- und Mikroprozessortechnik
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Bis hier...

* Noch keine Kl, die aus Erfahrungen lernt, sondern nur reFelbasierte Kl (der Detektiv kann
keine neue Fakten schaffen, kann aber daraus Schlussfolgerungen ziehen)

Maschinenlesbares Mathematisches Solver
Modell Modell

Prufungsordnung
* |n Feld XY mussen 30

Credits erzielt werden.

= o . 4

Modulhandbuch m ﬂ ” w_ i ﬂ
«  Modul A muss vor ‘ B— — / g

Teilnahme an Modul B

bestanden werden. — -
+ Modul C wird im WS Process Mining

angeboten. 4 » Aus Erfahrungen lernen

Machine Learning

Grafik S. Judel, R. Roepke RWTH; bearb. Sonja Sokolovié¢, BUW
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

Process Mining

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Process Mining

« Studienverlaufe als Prozesse erfassen und verstehen

Process Conformance

Predictions
models + performance - improvement
- diagnostics T
Event — o - g—— "X T
ot I — | — e

=

s ————————
: e

S T TR

" it i
E ‘{,‘

Grafik S. Judel, R. Roepke, RWTH
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Studienverlaufe als Prozesse erfassen und verstehen

Studienverlauf der Kohorte WS19 im Studiengang XX

4.0
Modul Q - 0 ] s O |
Modul P a o
Modul O A s | . 3.5
Modul N - ] O O O
Modul M L] o [ ] O O
c Modul L - . 0 o O m] m| L 3.0
% Modul K - o ] B D o O .
3 Modul | - a s O (5] g
= E
3 Modul | - u] . ) @ O o 25 £
é Modul H - ] O O é
3 Modul 6 - m] . O O o o °
£ Modul F - ] O O 2.0
Modul E - o ] =] o o
Modul D - o [:l ] i) o
Moduic{  [] O 2 . = 15
Modul B - | B O o "
Modul A - l:] ® o
FSIl FSIZ FSI3 FSI4 F5I5 FSIG
Fachsemester
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Studienverlaufe als Prozesse erfassen und verstehen

Studienverlauf der Kohorte W519 im Studiengang XX

Die Studierenden halten sich zu Beginn an wao| +  « .+ @ o
den normativen Studienplan, aber ab dem - —% W I
vierten Semester nimmt dies stark ab ] s ™ w =
Studierende, die die Leistung nicht im o = D =
empfohlenen Semester erfolgreich ablegen, froun| o o = G
legen sie im Durchschnitt schlechter ab = D = - .
o - T :
Es gibt Module, die haufig frither als wea = 5 » @ I
empfohlen erfolgreich absolviert werden e S L R —

Ausblick:
Diese Prozesse kénnen als Input fir Machine-Learning-Verfahren genutzt
werden, um zu lernen, welche Wege erfolgreich durchs Studium fihren
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

PN
cMs Fﬂ B
DB
AP <@ j

Lokale

Extraktion und
Transformation

Data Warehouse

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Studienverlaufe als Prozesse erfassen und verstehen

Datenmodell (jeder fangt mal klein an):

Student StudentStudyProgram StudentStudyStatus
PK | Studentld H H{ PK | StudentStudyld ﬂo& PK | StudentStudyStatusid
fLO< FK1 | Studentld FK1 | StudentStudyld
FK2 | Studyld
StudyProgram
PK | Studyld
StudentCourseStatus StudentCourseReg CoursesScheduled
PK | StudentCourseStatusld po—+H{ PK | StudentCourseld PK | coursescheduleid
FK | StudentCourseld FK1 | Studentld FK1 | Studyid CourseOffered
FK2 | Studentstudyid o’ FK2 | CourseOfferlD
FK3 | CourseScheduleld >Ol“H— PK | CourseOfferld

Folgende Kennzahlen fiir eine Kohorte kénnen wir daraus schon generieren:

« Erfolgsrate in einem Kurs

« Anzahl der benétigten Versuche in einem Kurs

« Angetretene Studienleistungen in einem Semester
« Bestandene Studienleistungen pro Semester

« Durchschnittliche Studiendauer

Quelle: Wagner, M. et al. (2023). A Combined Approach of Process Mining and Rule-Based Al for Study Planning and Monitoring in Higher Education. In: Montali, M., Senderovich, A., Weidlich, M. (eds) Process Mining Workshops. ICPM 2022.
Lecture Notes in Business Information Processing, vol 468. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-27815-0 37
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Ziel: Nicht immer das Rad neu erfinden

* Durch die drei Unis liegen dem Projekt verschiedene Campusmanagementsysteme zugrunde
« CAMPUSonline
« HIS

- Datenmodell vereinheitlicht die verschiedenen Datenstrukturen der Studiengange, so dass
andere Universitaten auch davon profitieren kénnen

Data
Warehouse

rukR === StudyBudd
S RUB — )| [ ’ _—

BOCHUM

Nur dieser ,Adapter” muss von der neuen Uni erstellt werden
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

-1 A e
El S Analytics Engines e — |

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Studienverlaufsanalyse - BuddyAnalytics

BuddyAnalytics

Informatik B.Sc

Startseite ﬁ

Meine Dashboards
Bezugssemester

Informatik B.Sc. Q Suche -7 WS 22/23 M

Studiengénge

Informatik B.Sc. Informatik B.Sc. Credit Points: 180 CP Dauer: 6 Semester Sprache: Deutsch ~

Berichte Eingeschriebene Studierende : Absolventen : Studienabbriiche Ahla)1f S?u_die‘r_er-'n-d?-nach Fa.. vy o~ I
WS 22/23 im Vergleich  gg22 = WS 22/23 im Vergleich 522 = WS 22/23 im Vergleich g5 22 - 3
Alle Module zu zu 2 :
%
e 031760 Qe 400 @nen 281 1n
Wahlmodule + 2 3 4 5 6 7 8-
Fachsemester
Maschinenbau B.Sc Er B B

Betriebswirtschaftslehr
eB.Sc. Anzahl Studierende Yy o~ I : Anzahl Studierende nach Ge... vy » I Anzahl Studierende nach Fa... Yy o : Durchschnittsnote nach Mo... Yy o~ Il

¢ M § v v :

0 2 matik B.Sc. WS 22/2 o S 22, r atik B.SC. WS 22/23
Management and 3 2 N L
Economics B.Sc. £ | g——o—"o0—p —o0—0o—0 4 OO0, —0——0——0 2 B

2 R g 400 £

= & oG p——0——0 3 g
Maschinenbau B.Sc. z . = & 30 £!

5 0 3 0 L O OO0 00— O——0O = 0 g0

4 ‘_~ Lae P = . s & ? ! \ & ._o o? _.-7_ o i é 0 . . - e} 5 ) &? ‘_‘. o? _" ao? _- b
Informatik B.Sc. = o & e ¥ X! 1 2 3 4 5 6 8- ¥ »
Semester Semester Fachsemester Semester
Germanistik B.A Hm B B4 M seud t [l Phichtmodule [l Wahimodule
-
Fehler melden Anzahl Neueinschreibungen... ¢ » I Anzahl Bewerbungen, akzep.. ¢ » I : A I
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Von Daten mit Kl zu Ergebnissen

CMS

API

DB

Dump

Lokale
Extraktion und
Transformation

) 4

v

Rights Engine

Zustimmungen

Zugriffe

—

Data Warehouse

-

Grafik S. Judel, RWTH; bearb. K. Brieger, BUW
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Analytics Engines

|

Process Mining

|

Mixed Integer
Linear Programs

- \\Result/ O
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Herausforderung koharente Regeln

Informationen aus dem Verlaufsplanen, PO, MHB,
CMS nicht immer deckungsgleich und verstandlich

StudyBuddy muss die Regeln exakt und
oo . o 0,7 km 2ad 4
verstandlich abbilden schwa';";jgm;jjnj,ﬂﬂ, & 6,0km
;;;:':;rer Al 11,7 K8
e, oo ° [ ° @ - I
Komplexitatsreduktion fur Studierende < fwalenberg @TE 07 E
Mas:;dalenenq""”e = 12’2 km =
schieder @:L/% v & |
oot 0,6 km (% n
. discher FI! /(%] 0,9 km 1
Regelextraktion aus dem CMS, um ‘:ﬂ e walenberg (V=% © B
Korrektheit sicherzustellen |
1 |
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Herausforderung Datenschutz

Anwendung von Kl-Verfahren stellt nicht
zwingend besondere Anspriiche an DS

richtiges MaB finden - Anforderungen
erflillen aber nicht Gbererfillen

Datenschutz nicht als Bremse verstehen

Datenschutzisti.d.R. lésbar, wenn aus-
reichend Ressourcen eingeplant werden

3 i
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Zusammenfassung

Benefits flr Studiengangsdesigner*innen

Benefits fur Studierende

@
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Benefits fur
Studiengangsdesigner*innen

Unterstiitzung durch digitales Werkzeug fur

ein Studiengangsmonitoring ,”/",1.

| Anderungen/Anpassungen von
> Prufungsordnungen konnen datenbasiert
getroffen werden (statt nach ,,Bauchgefiihl®) -

» ,Unsichtbare®“ Abhangigkeiten zwischen
Modulen erkennen
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1 A
Benefits fur Studierende

Selbstreflexion und Selbstorganisation durch individuelle
Empfehlungen und Vergleich mit ahnlichen Studienverlaufen

Individuelle Riickmeldungen, die zum Tatigwerden auffordern (z.B.
Empfehlung, Beratungsangebote wahrzunehmen)

Aus tatsachlichen Verlaufen werden weiche Regeln extrahiert, die
die PO-Regeln erganzen und anekdotische Regeln ersetzen
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Projektpartner: Forderer:

und Forschung

- fragen’

Ministerium fiir

Kultur und Wissenschaft w

des Landes Nordrhein-Westfalen A

RUHR % Bundesministerium
UNIVERSITAT
BOCHUM RU B \ I fir Bildung

g BERGISCHE_
UNIVERSITAT

WUPPERTAL

Hinweis World Café:
Kennzahlen- und Kl-basierte Instrumente zur Unterstiitzung im Qualitatsmanagement und
Studiengangsmonitoring — Chancen - Risiken — Erfahrungen

Bilder S. 2 -6, 10, 19, 32 — 36: Colourbox
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Welchen Eindruck haben Sie von

StudyBuddy und BuddyAnalytics?
In welchen Bereichen der Hochschul-

verwaltung verwenden Sie KI?

Fragen &
Diskussion

Verwendet lhre Uni auch einen

Studienverlaufsplaner?
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