Anleitung fiir die Online-Bewerbung

Liebe Studierende,

in dieser Anleitung wird Ihnen genau erldutert, welche Schritte im Rahmen der Online-Bewerbung fiir den Zentralaustausch einzuhalten sind. Bei
technischen Fragen lesen Sie bitte auch die FAQ am Ende dieses Dokuments. Bei inhaltlichen Fragen lesen Sie bitte die Informationen (inkl. FAQ) auf
unserer Website (www.uni-hamburg.de/zentralaustausch). Ist auf diesem Weg eine Klarung nicht méglich, wenden Sie sich

an zentralaustausch@uni-hamburg.de.

1. Nachdem Sie den Link auf der Website angeklickt haben, geben Sie bitte in der folgenden Ansicht lhre giiltige STINE-Kennung ein.
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http://www.uni-hamburg.de/zentralaustausch
mailto:zentralaustausch@uni-hamburg.de

2. Sie befinden sich nun direkt im Online-Bewerbungsformular, welches Sie bitte vollstandig ausfiillen (achten Sie bitte unbedingt darauf, in den
Stammdaten lhre @studium.uni-hamburg.de-Adresse anzugeben) und dann abschicken.



UH

line-Bewerbi ifi
OniimeBewerbung 2l Universitdit Hamburg

DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG

Alle Felder, die mit {*) gekennzeichnet sind, missen ausgefuli werden. Alle weilen Felder sind Pflichtfelder und mussen ausgefullt werden,
alle grau hinterlegten Felder sind optionale Felder und kinnen ausgefiilt werden. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner
in der Abteiung Internationales.

= Daten zur Bewerbung

Art der Person Student Dozent =
Art der Bewerbung Incoming Outgeing =
Austauschprogramm [Zentmtauslzusch (Novernber) v] =
Studienjahr [ 2022/2023 v
pS J
UHH-Matrikelnummer | J*

Vorname | test

Nachname | test J*

Geschlecht OMannI\ch O'n"-ielhllch ODlvers =

Geburtsdatum (tt.mm.jjj) [ 01.01.2000 |7

1. Mationalitdt | <-— Bitte Auswahl treffen —= w
2. Mationalitdt | <— Keine Auswahl > v
E-Mail-Adresse | |"@
Gleiche E-Mail-Adresse zur Prifung | |*
\ J
= Daten zur Kontaktperson fiir Notfille
Vorname der Kontaktperson | J*

Machname der Kontaktperson |

E-Mail-Adresse der Kontaktperson |

Telefonnummer der Kontaktperson | |*

e




3.1m Anschluss daran erhalten Sie eine E-Mail mit der Eingangsbestatigung des Bewerbungsformulars und den Férderbedingungen im Anhang.
Klicken Sie nun auf den Link in der E-Mail oder kopieren ihn in Ihren Browser (s. unten) und melden Sie sich in einem weiteren Schritt erneut mit lhrer
STiNE-Kennung an.

it Hamburg <noreply

laustausch@uni-hamburg.de L]

ternational@uni-hamburg.de > im Auftrag vor

Ihre Online-Bewerbung - Registrierungsbestatigung

Forderbedingungen-Zentralaustausch_11.21_barmrierefreipdf _
we ] 132 KB

Sahr geehrte Frau test,

wielen Dank fir Ihre Bewerbung um einen Austauschplatz im Rahmen des Zentralaustausch-Programms der Universital Hamburg. Sie haben erfolgreich das Onlme-Bewerbungsformular ausgefiit und sich mit lhrer STINE-Kennung registrier
Ihre Bewearbung kann erst weiter bearbeitet werdan, wenn Sie im Web-Portal die anliegenden Forderbedingungen akzeptiert, alle erforderlichen Daten eingegeben und alle notwendigen Dokumente fristgerecht hochgeladen haben

Das Login und den Link fir zukinftige Einstiege in das Web-Portal finden Sie am Ende dieser E-Mail

Bitte nutzen Sie ab jetzt nur noch den in dieser E-Mail angegebenen Link! Der Link zum Bewerbungsformular und der Link zum Portal fir die weitere Bearbeitung der Bewerbung sind unterschiedlich

Bitte lesen Sie den Leitfaden far die Online-Bewerbung aul unserer Website (www uni-hamburg de/zentralaustausch) genau, bevor Sie sich mit Fragen an uns wenden. Wir wanschen Ihnen wigl Erfolgl

Mit freundlichen Griiben
Ihr Team Auslandsstudium

Login: (S
Zur Login Seite
hitps /www servicedmobility com/europe/l oginServiet?hen in= Ssprache=dedis sso=18identifier=HAMBURGO1

4. Auf der folgenden Seite kdnnen Sie sich auf zwei verschiedene Arten anmelden und finden sich dann immer in Ihrem eigenen Account im Online-
Webportal von Mobility Online wieder. Bitte beachten Sie: Der Einstieg in lhren Account erfolgt ab jetzt IMMER tiber den Link in der
Registrierungsmail!



—— — —

(5 15 [68) https:// v servicedmobility.comeurope/L

ss0=18identifier=HAMBURGDL

L |5 il

2« @ & | [ Anmelden MOBILITY-ONLL. %

Fud Universitat Hamburg MOBILITY-ONLINE

DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILOUNG
Sprache Deutsch [v]
Benutzer |

®
Passwort Fasswort-Eingabe auf nachster Saite @
SchiieBen  Zuriicksetzen Anmelden Passwort vergessen

Universitat Harmburg | 20146 Hamburg, Mitshweg 177, Deutschiand
Tel +49 40 428380 | Bunr-harmbura.de | htps/

Alle Outgoings der Universitat Hamburg mit bestehenden
Bewerbungen miissen sich mit dem Benutzernamen und Passwort
Ihres Hochschul-Accounts der Uni iabkiamburg bei Mobility Online
anmelden. Hier geht's zum woan

#100%

5. Nun wird die Mobility Online-Ubersichtsseite angezeigt. In einem néchsten Schritt bestatigen Sie bitte a) die Férderbedingungen, indem Sie
zundchst auf ,Hiermit bestatige ich, dass ich die Forderbedingungen fiir den Zentralaustausch gelesen und anerkannt habe“ und danach b) auf
+Weiter zum Andern klicken. Setzen Sie dort bitte c) das Hakchen und bestatigen Sie mit ,Anderung durchfiihren®

a)



= Notwendige Schritte Erledigt am

Direktzugriff iber folgenden Link
Allgemein oz
Fl vor dem - und

35

Bitte vervollstandigen Sie hier inre Personenstammdaten, indem sie auf "Personenstammdaten vervolistandigen/andern” klicken. Danach klicken Sie auf den Bereich Vor dem Aufenthalt” zum Hochladen der Dokumente.

Online Bawerbung (¥ 20.10.2016 Zentral test Anzeigen/Andem der Bewerbung
it ber Onli g ] 20.10.2016 Automatisch erstellt

Online Registrierung ¥ 20.10.2016 Zentral test

(5] Bestitigung iiber Erklirung zur Kenntnisnahme der ] Hiermit bastsitige ich, dass ich dis Forderbedingunaen fiir
Férderbedingungan abgzgeben Zentralaustausch gelesen und anerkannt habe
Personenstammdaten vervollstandigt O Hiermit bestatige ich, dass ich die Forderbedingungen

5 Vor dem ~ 4 und fir Zentralaustausch gelesen und anerkannt habe o/ 15

Lebenslauf hochgeladen ]

b)

[ Anzeige abbrechen I Weiter zum Andem ]

Stammdaten Fipeline Dokumente (0) Notizen (0) Outbox-Emails (2)

Interne Bemerkungen

Hiermit bestétige ich, dass ich die Forderbedingungen fiir Zentral isch gelesen und anerkannt habe [

9

[ Anderung abbrechen I Anderung durchfiihren

Stammdaten Dokument (0) Notizen (3 Outbox-Emails (2)

Interne Bemerkungen

Hiermit bestatige ich, dass ich die Férderbedingungen fir Zentralaustausch gelesen und anerkannt habe (/]

[ELE) L
Jindenung sbbrechen | I -

6. Vervollstandigen Sie bitte danach Ihre Personenstammdaten, indem Sie auf das Feld ,,Personenstammdaten vervollstandigen/andern” klicken. Im
folgenden Fenster kénnen Sie lhre persénlichen Daten wie Adresse und Telefonnummer eingeben, nachdem a) Sie ,, Weiter zum Andern* geklickt

haben. Bestatigen Sie auch hier bitte wieder b) mit ,Anderung Personenstammdaten durchfiihren. Spater ggf. erforderliche Anderungen lhrer Daten
flihren Sie genauso durch.




Aligemein
I Vor dem Aufenthalt - Bewerbung und Registrierung

i Kiicken. Danach Kiicken Sie auf den Bereich .Vor dem Aufentnalt” zum Hochladen der Dokumente.

Bt Sie hierinre indem sie auf

Onine Bewerbung
Bestatigungsmail dber Online-Bewerbung
Online Registrierung

{

9
©  Personenstommdaten vervollstandigt

E Vor dem Aufenthalt - Dokumente drucken und hochladen

Lebenslauf hochgeladen
Lebenslauf {Unterrichtssprache) hochgeladen
Merivatinnssrhesiban hchnstarian

a)

=} 20.10.2016 Zentral test Anzeigen/Andem der Bewerbung

5| 20102016 Automatisch erstell

| 20.10.2016 Zentral test

5| 20102016 Sandra Hosngen ich, dess ich die i fir

nd anerkannt habe

0 Eapirsemiter e e
Personenstammaaten vervolistandigen/andern

O

O

[

b)

Zuriick zum Daten aus lesen Weiter zum Andern
Nachname  test
Vorname  test
Akademischer Titel
Geschlecht Mannlich
Geburtsdatum | 02.02.2022
i-Adh Sandra.t hamburg. de
Nationalitat | Detschland -
Kemmunikationssprache  Deutsch -
Angaben zur Heimatwohnadresse
Strabe
Land | Deutschland M
Postleitzahl
ort
Telefonnummer
Mobiltelefonnummer 4
ik | Daten aue Fremdsystem esen |

0/2

4/5

0/18



Lanu | veutsaniana ]

Postleitzahl 20146

Ort  HAMBURG
Telefonnummer 12341234

Mobiltelefonnummer

Zuriick zum Bewerbungswarkfiow | Gl T

o

7.Nachdem Sie Ihre personlichen Daten abgeschickt haben, kdnnen Sie nun alle Dokumente hochladen, die fiir Ihre Bewerbung erforderlich sind. Sie
konnen innerhalb des Bewerbungszeitraums das Hochladen der Dokumente jederzeit unterbrechen und zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen. Die
Bewerbungsdokumente missen nicht auf einmal hochgeladen werden.

Zuerst laden Sie lhren Lebenslauf hoch. Klicken Sie hierzu zunachst auf , Lebenslauf hochladen®.

| Akiiviersn des Tool-Icon' |

Nachname  test Studienrichtung  Archaologie

Vorname  Zentral Land der Gasthochschule (1. Wahl)  Kanada
Geburtsdatum (t.mm.jjj) 02.02.2022 Gasthochschule (1. Wahl)  CACALGARYO1 - University of Calgary
Land der Heimathochschule  Deutschiand

Heimathochschule  HAMBURGO1 - Universitit Hamburg

= Notwendige Schritte Erledigt Erledigt am Erledigt von Direkizugriff uber folgenden Link
Allgemein /2
E Vor dem Aufenthalt - Bewerbung und Registrierung s/s
Bitte Sie her inre indem sie aut vervo 0 Kiicken. Danach kiicken Sie auf den Bereich Vor dem Aufenthalt' zum Hoc hiaden der Dokumente.
Online Bewerbung |Z 20.10.2016 Zentral test Anzeigen/Andern der Bewerbung
Bestatiqungsmail ber Online-Bewerbung [ 20.10.2016 Automatisch erstellt
Online Registrierung 1 20.10.2016 Zentral test
Bestatigung uber Erkiarung zur Kenntnisnahme der Forderbedingungen abgegeben [7] 20102016 Sandra Hoengen Hiermit bestatige ich, dass ich die for aelesen
und aneriannt habe
Personenstammdaten vervollstindigt |Z 20.10.2016 Sandra Hoengan Personenstammdaten vervollstandigen/andem
= vor dem Aufenthalt - Dokumente drucken und hochladen 0/18
Bitie laden Sie vor Ablauf der (30. November) die Dokumente hoch. kénnen bis 10. Dezember nachgereicht werden. Zulssige Formate: pdf.gif jpeg,jog,png
) Lebenslauf hochgeladen Lebenslauf hochladen -
Lebensiauf (Unterrichtssprache) hocheladen
Motivationsschreiben hochgeladen Lebenslauf hochladen

Transcript of Records hochgeladen
Transcript of records (englisch bzw. spanisch fiir Mexiko) hochgeladen
Leanning Agreement [ Ubersicht potenzieller Betreuerfinnen (fir visiting research

Doooood



8. Nun offnet sich ein Fenster, in dem Sie Ihre Dateien durchsuchen und Ihren Lebenslauf in den Formaten: (.pdf, .gif, .jpeg, .jpg, .png) hochladen
konnen. Wenn Sie die entsprechende Datei auf hrem Computer ausgewahlt haben, klicken Sie auf ,Neuanlage durchfiihren®.

|’ MNeuanlage abbrechen H Meuanlage durchfihren |

| Upload-Bezeichnung | aktuelle Immatrikulationsbesch

Besitzer
Datei

| Meuanlage abbrechen || MNeuanlage durchfiihren |

9. Laden Sie danach nach dem gleichen Muster die weiteren Dokumente der Reihe nach hoch. Eine Aktualisierung von bereits hochgeladenen
Dokumenten ist vor Ablauf der Bewerbungsfrist ebenfalls auf diesem Weg méglich (Link > ,Weiter zum Andern“ > aktualisiertes Dokument
hochladen > ,Anderung durchfiihren®). Ein abschlieBendes Absenden der Bewerbung ist nicht erforderlich!

10. Die Fachgutachten werden von den Lehrenden direkt an das Team Auslandsstudium gesendet und durch dieses hochgeladen (der entsprechende
Haken wird durch das Team Auslandsstudium gesetzt, sobald die Fachgutachten vorliegen).

E vor dem -D drucken und 10/18
Bitte |aden Sie vor Ablauf der ist (30. N ber) r die angegebenen Dekumente hoch. Fachgutachten konnen bis 10. Dezember nachgereicht werden. Zulassige Formate: pdf,gif jpeg jpg,png
Lebenslauf hochgzladen 4 20.10.2016 Sandra Hoengen Lebenslauf hochladen
Lebenslauf (Unterrichtssprache) hochgeladen i1 20.10.2016 Sandra Hoangan Lebenslauf (Unterrichtssprache) hachladen
Motivationsschreiben hochgeladen |l 20.10.2016 Sandra Hoengen Motivationsschreiben hochladen
i (Unterric ) hochgsladen A 20.10.2016 Sandra Hoengen Moti iben (L e) hochladen
Transcript of Records hochgeladen Ml 20.10.2016 Sandra Hoengan Transcript of Records hochaeladen
Transcript of records (englisch bzw. spanisch fiir Mexiko) hochgeladen [} 20.10.2016 Sandra Hoengen Transcript of records (englisch bzw. spanisch fiir Mexiko) hochgeladen
Leamning Agreement / Ubersicht potenzieller Betreuer/innen (fir visiting research ~ [/] 20.10.2016 Sandra Hoengen Learning Agreement | Ubersicht (fiir visiting ressarch
students) hochgeladen students) hochaeladen
Bachelor-Zeugnis mit Note hochgeladen (nur fur Masterstudierende) Ml 20.10.2016 Sandra Hoengan Bachelor-Zeugnis mit Note hochladen
Bachelor-Zeugnis (englisch) mit Note hochgeladen (nur fur Masterstudierende) 4 20.10.2016 Sandra Hoengen Bachelor-Zeugnis (englisch) mit Note hochladen
Nachweis Gber den Kenntnisstand der Unterrichtssprache hochgeladen |l 20.10.2016 Sandra Hoengen Nachuweis iber den Kenntnisstand der Unterrichtssprache hachladen

Die Dokumente sind hochgeladen und werden jetzt geprufi. Zu einer vollstandigen Bewerbung gehoren auch die Fachgutachten, bitte laden Sie diese hoch falls Sie sie erhalten haben (Fachgutachten1, 2 oder 3). Wurden die Fachgutachten an das Team Auslandsstudium gesendet,
werden sie durch das Team hochgeladen. Fachgutachten konnen bis spatestens 10. Dezember nachgereicht werden.

Fachgutachten1 hochgeladen

Fachgutachten2 hochgeladen

Fachgutachten3 (nur fur Kansas) hochgeladen

Fachgutachten? hochgeladen durch das Team Auslandstudium
Fachgutachten2 hochgeladen durch das Team Auslandstudium

Fachgutachten (nur fir Kansas) hochgeladen durch das Team Auslandstudium

Fachautachten1 hochladen
Fachautachten? hochladen
Fachautachten3 (nur fiir Kansas) hochladen

o o o o |



11. Nach Ablauf der Bewerbungsfrist wird der Zugang zu den Dokumenten gesperrt und Ihre Bewerbung durch das Team Auslandsstudium gepriift.
Wird das Fachgutachten nachtraglich eingereicht (Frist: 10. des Folgemonats), wird es ebenfalls von den Lehrenden direkt an das Team
Auslandsstudium gesendet: zentralaustausch@uni-hamburg.de Sind lhre Unterlagen vollstandig, werden sie an den Gutachterausschuss
weitergeleitet. Wir informieren Sie etwa sechs bis acht Wochen nach Ende der Bewerbungsfrist, ob Sie fiir einen Austauschplatz ausgewahlt wurden.

Direktzugriff iiber folgenden Link

Allgemein o/z2

B vor dem - und Registri 515

Bitte vervollstandigen Sie hier ihre Personenstammdaten, indem sie auf "Personenstammdaten vervollstandigen/andern” klicken. Danach klicken Sie auf den Bereich Mor dem Aufenthalt® zum Hochladen der Dokumente.

Online Bawerbung |} 20.10.2016 Zentral test Anzeigen/Andem der Bewerbung
Bestati il tiber Onl g E 20.10.2016 Automatisch erstellt
Online Registrierung |} 20.10.2016 Zentral test
Bestatigung (ber Erklsirung zur Kenntnisnahme der |} 20.10.2016 Sandra Hoengen Hiermit beststige ich, dass ich die Férderbedingunaen fiir
Forderbedingungen abgegeben Zentralaustausch gelesen und anerkannt habe
Personenstammdaten vervollstandigt |} 20.10.2016 Sandra Hoengen fer sndigen/éndern
B vor dem - D drucken und hochlad, 1/1
Dokumente werden gepriift |} 20.10.2016 Sandra Hoengen

Ihre Dokumente werden derzeit gepriift und werden daher nicht angezeigt. Falls Sie das Fachgutachten noch nachreichen méchten, senden Sie es bitte an folgende E-Mail Adresse: zentralaustausch@uni- c

hamburg.de
Vor dem Aufenthalt - Aufgaben gepriift durch das Team Auslandsstudium 0/6
Nach dem Aufenthalt 01

12. Sollten Sie Ihre Bewerbung stornieren wollen, klicken Sie auf ,,Bewerbung stornieren/ Aufenthalt abbrechen. Diese Stornierung ist unwiderruflich.

Heimathochschule  HAMBURGO1 - Universitdt Hamburg

= Notwendige Schritte Erledigt Erledigt am Erledigt von Direktzugriff iiber folgenden Link 25
5 Allgemein 0/1

Bewerbung stornieren/ Aufenthalt abbrechen (unwiderruflich) O buna stormieren/ Aufenthalt abbrechen (unwi ich) 10
= vor dem Aufenthalt - Bewerbung und Registrierung 474

Bitte vervollstandigen Sie hier ihre Personenstammdaten, indem sie auf "Personenstammdaten vervollstandigen/andern® klicken. Danach klicken Sie auf den Bereich .Vor dem Aufenthalt” zum Hochladen der Dokumente.

Online Bewerbung 1 25.04.2016 Mobility Online TESTACCOUNT Anzeigen/Andern der Bewerbung
Bestiitigungsmail tber Online-Bewerbung 1 25.04.2016 Automatisch erstellt
Crline Redistrieruna 1 25.04.2016 Mobility Online TESTACCOUNT


mailto:zentralaustausch@uni-hamburg.de

FAQs zu Systemmeldungen in Mobility-Online

1. ,Mehrfachbewerbung nicht erlaubt!
Zum Andern Ihrer Bewerbung benutzen Sie entweder den Link in der Registrierungs-Email oder kopieren Sie folgenden Link in den Browser:
https://www.service4mobility.com/europe/LoginServiet?org_id=89&sprache=de&isEmbedded=0&loginType=1&identifier=HAMBURGO1"

Zum Bearbeiten/Andern lhrer Bewerbung benutzen Sie entweder den Link in der Registrierungs-Email oder kopieren Sie folgenden Link in den
Browser:
https://www.servicedmobility.com/europe/LoginServlet?org id=89&sprache=de&isEmbedded=0&loginType=1&identifier=HAMBURGOT". Es ist

nicht moglich, die Bewerbung tiber den Bewerbungslink, Giber den Sie sich anfangs registriert haben, zu bearbeiten.

2. "Login not possible because of already existing external authentication. Please close the browser, open a new one and try again!
Einloggen ist nicht méglich, da Sie noch angemeldet sind, schliefSen Sie entweder alle Browser oder starten Sie den Rechner neu. Kénnen Sie sich
weiterhin nicht einloggen, ldschen Sie bitte Ihre Internet-Cookies."

Einloggen ist nicht moglich, da Sie noch angemeldet sind (Ihre Rechnereinstellung speichert Passworter und ein automatisches Ausloggen erfolgt
nicht). SchlieRen Sie entweder alle Browser oder starten Sie den Rechner neu. Kdnnen Sie sich weiterhin nicht einloggen, 18schen Sie bitte lhre
Internet-Cookies. Loggen Sie sich zum Bearbeiten Ihrer Bewerbung uiber folgenden Link ein:
https://www.serviceAmobility.com/europe/LoginServlet?org id=89&sprache=de&isEmbedded=0&loginType=1&identifier=HAMBURGO1

11


https://www.service4mobility.com/europe/LoginServlet?org_id=89&sprache=de&isEmbedded=0&loginType=1&identifier=HAMBURG01
https://www.service4mobility.com/europe/LoginServlet?org_id=89&sprache=de&isEmbedded=0&loginType=1&identifier=HAMBURG01

3. "You are not eligible for the service requested”
(direkt nach der Eingabe der STINE-Kennung auf der RRZ-Seite der Authentifizierung)

Diese Meldung des RRZ sagt aus, dass es sich nicht um eine studentische Kennung handelt. Falls Sie ordentlich eingeschriebene/r Studierende/r sind,
stimmt etwas mit den Einstellungen lhrer STINE-Kennung nicht. Loggen Sie sich in STINE ein und schicken Sie Giber das STINE-Portal im eingeloggten
Zustand eine Supportanfrage an das RRZ.

4. "Web Login Service - Unsupported Request. The application you have accessed is not registered for use with this service."
(direkt nach der der Eingabe der STiNE-Kennung auf der RRZ-Seite der Authentifizierung)

Es liegt ein temporares Problem mit der RRZ Seite der Authentifizierung vor, versuchen Sie es spater noch einmal.

5. "Multiple Identity Providers are supported”
(direkt nach der Eingabe der STINE-Kennung auf der RRZ-Seite der Authentifizierung)

Es liegt ein temporares Problem mit der RRZ Seite der Authentifizierung vor, versuchen Sie es spater noch einmal.

6. STINE-Passwortdnderung:

Die Anderung lhres STINE-Passworts (=Mobility Online-Passwort) erfolgt immer iiber das RRZ.
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